HYDRO

TECNOLOGIA Y SOLUCIONES

AVISO DE PRIVACIDAD

HYDRO TECNOLOGIA Y SOLUCIONES, S.A. DE C\V. (en adelante
"HYDRO"), con domicilio en Avenida Alfonso Reyes 310-E, Col. Nexxus
Residencial, Sector Platino, Escobedo, Nuevo Leén, C.P. 66055, México,
es responsable del tratamiento de sus datos generales conforme a lo
dispuesto por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares y su Reglamento.

1. EFECTOS. El presente aviso de privacidad toma efectos a partir del
01 de agosto del 2024 en el entendido que una vez plasmados sus datos
en un instrumento por parte de HYDRO no podra ejercer sobre ellos
ninguno de los referidos derechos. Asi mismo, usted consciente y
autoriza el uso de sus datos personales para cualquiera de los fines
expresados, de manera enunciativa y no limitativa a lo expuesto en el
presente aviso.

2. Finalidades del Tratamiento de Datos. Los datos personales y/o
empresariales proporcionados seran utilizados pero no se limita para los
siguientes fines:

- Confirmar su identidad.

- Gestién de contratos y relaciones comerciales.

- Facturacion y cobro de servicios.

- Cumplimiento de obligaciones legales y regulatorias.
- Envio de informacién sobre productos y servicios.

- Analisis de riesgo y auditorias.

- Verificar la informacién que nos proporciona

- Otorgar seguridad y certeza juridica.

3. Datos Personales Recabados. Los datos que se podran recabar
incluyen, pero no se limitan a:

- Acta constitutiva de la moral

- Identificacion Oficial del representante legal
- Poder Notariado

- Comprobante de domicilio

- Teléfono

- Datos fiscales.

- Informacién Bancaria

Por otra parte, informamos que los datos proporcionados no seran
compartidos con ninguna, empresa organizacién o persona distinta a
nosotros y seran utilizados exclusivamente para los fines sefalados.
Salvo para el cumplimiento de obligaciones legales ante las autoridades
competentes tales como:

- Registro Publicos

- Autoridades Municipales
- Autoridades Tributarias
-Autoridades Judiciales

4. Como limitar el uso o divulgacién de su informacién. Usted pude
limitar el uso y divulgacién de su informacioén personal a través de los
siguientes medios:

- Presentando su solicitud personalmente en nuestro domicilio citado en
el preambulo del presente aviso.

- Enviar un correo haciendo solicitud del mismo a los siguientes correos
auxiliar.tinorte@grupohydro.com y jefe.ti@grupohydro.com

5. Derechos ARCO: El cliente tiene el derecho de acceder o rectificar al
tratamiento de sus datos proporcionados Para ejercer estos derechos,
debera presentar una solicitud por escrito dirigida a nuestro Legal en el
domicilio mencionado anteriormente, o a través del correo electrénico
analistalegal@grupohydro.com y  asistente.legal@grupohydro.com
indicando claramente su nombre, domicilio u otro medio para
comunicarle la respuesta a su solicitud, los documentos que acrediten
su identidad o, en su caso, la representacion legal, la descripcion clara
y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer
alguno de los derechos antes mencionados.

6. Modificaciones al Aviso de Privacidad: HYDRO se reserva el
derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o
actualizaciones al presente Aviso de Privacidad, para la atencién de
novedades legislativas, politicas internas o nuevos requerimientos para
la prestacion u ofrecimiento de nuestros servicios. Estas modificaciones
estaran disponibles al cliente mediante una notificacion.

7. Consentimiento: Al proporcionar cualquier tipo de informacion,
incluidos sus datos personales, usted consiente que estos sean tratados
de acuerdo con las condiciones y finalidades previstas en el presente
Aviso de Privacidad.

8. Contacto: Para cualquier consulta sobre este Aviso de Privacidad,
puede contactarnos a través del siguiente nimero de teléfono 800 1016
349 en el correo electrénico citado anteriormente.

ACTUALIZACION DEL AVISO DE PRIVACIDAD: 01 DE AGOSTO 2024
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